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Le profil des 
ménages en chiffres


75 010 ménages

• CDN est l’arrondissement 

avec le plus de ménages 


54 995 ménages locataires 
(73% sont locataires)


• CDN est l’arrondissement 
avec le plus de locataires 


18 385 ménages avec des 
enfants2 (24,5% des ménages)


• CDN est l’arrondissement 
avec le plus d’enfants


61.7 % des couples avec 
enfants sont locataires


74.9 % des familles 
monoparentales sont 
locataires


40 295 ménages issus de 
l’immigration (53.7 % des 
ménages)

• CDN a le plus de ménages 

issus de l’immigration. 


25 265 ménages issus de 
l’immigration (62.7 %) sont 
locataires


13 176 ménages locataires 
issus de l’immigrants (32.7 %) 
ont des enfants.  


ENQUÊTE SUR LES CONDITIONS DE LOGEMENT 
DES FAMILLES DE CÔTE-DES-NEIGES


Rapport et recommandations 

Introduction

Dans le cadre du plan d’action 2020-2021 du Comité Info-Action-
Familles du Conseil de développement communautaire de Côte-
Des-Neiges1 (CDC-CDN), le Centre de pédiatrie sociale Atlas 
(CSPC Atlas) a réalisé une enquête sur les conditions de logement 
auprès de 60 familles locataires résidant dans le quartier autour 
du parc Kent et qui ont des enfants suivis au CSPC Atlas. 


L’enquête a pour but de mieux connaître les conditions de 
logement ainsi que l’impact de ces conditions sur la santé des 
enfants et des familles afin de mieux cibler nos actions.
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L’approche de la pédiatrie sociale

Développée par le Dr Gilles Julien, la pédiatrie sociale en 
communauté est une approche de santé globale intégrant à la 
médecine, la pratique du droit et les sciences sociales. Les Centres de 
pédiatrie sociale en communautés (CPSC) se distinguent d’autres 
organisations du réseau de la santé et des services sociaux par un 
accès facilité à des diagnostics et à des services de santé globale aux 
enfants issus de quartiers défavorisés6. En effet, les CPSC offrent leurs 
services à proximité du lieu de résidence des familles, directement 
dans les quartiers défavorisés. La proximité géographique des CPSC, 
combinée aux activités offertes directement dans la communauté en 
lien avec les écoles augmentent leur capacité à rejoindre et à 
identifier les enfants ayant de grands besoins7. 


Les CPSC adoptent une approche favorisant la participation des 
enfants et des parents dans l’identification de leurs besoins et dans la 
planification des services de santé globale. Cette approche est non 
seulement axée sur les menaces directes liées au bien-être de 
l’enfant, mais doit plus globalement traiter des conséquences des 
inégalités sociales, telles que le racisme ou la pauvreté. Plusieurs 
recherches démontrent qu’en limitant l’approche pédiatrique à 
l’intervention et à la lutte contre l’abus et les violences physiques sur 
les enfants, une proportion importante d’expériences traumatisantes 
vécues par certains enfants est négligée. L’approche en pédiatrie 
sociale doit donc être développée de façon à reconnaitre et inclure 
les inégalités économiques et sociales comme facteur significatif du 
bien-être de l’enfant8. 


Finalement, l’accessibilité aux services se vit par un accompagnement 
vers les services spécialisés d’autres organisations du réseau public 
de la santé et des services sociaux ainsi que vers des organismes 
communautaires partenaires dans le quartier9. 


37 140 $ est le revenu 
médian des ménages 
locataires

• Soit 1578 $ moins que le 

revenu médian des ménages 
locataires de l’ensemble de la 
ville de Montréal et parmi les 
arrondissements avec le revenu 
médian le plus bas.


872 $ représente les frais de 
logement mensuels médians 
pour les ménages avec 
enfants en 2016


24 528 ménages locataires 
(44.6 %) sont sous le seuil de 
faible revenu3

 

22 328 ménages locataires 
(40.6%) consacrent plus de 
30% de leur revenu à se loger


11 714 ménages locataires 
(21.3 %) consacrent 50 % et 
plus de leur revenu à se loger 


18 590 ménages locataires à 
CDN (33.8 %) vivent des 
difficultés financières à se 
loger4 

• CDN est l’arrondissement avec 

le plus de ménages ayant de 
difficulté à se loger


9 775 ménages locataires à 
CDN (17.8%) vivent dans un 
logement de taille 
insuffisante 

• CDN est l’arrondissement avec 

le deuxième taux plus élevé de 
ménages vivant un logement 
de taille insuffisante, derrière 
Saint Laurent.
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Les enfants et les familles suivies au CPSC Atlas

Le Le CPSC Atlas reçoit majoritairement une population 
multiethnique et immigrante vivant certaines des problématiques 
suivantes : adaptation sociale de nouveaux arrivants, difficulté 
d'adaptation scolaire, épuisement familiale. De plus, les familles 
des enfants suivis à notre Centre sont aux prises avec les difficultés 
de logement, d'employabilité, de précarité financière et de stress 
chronique. Ces préoccupations sont, entre autres, dû à l'adaptation 
liée au processus migratoire ou au stress post-traumatique suivant 
des événements traumatisants vécus dans leur pays d'origine ou 
lors du processus migratoire.  


Les problématiques les plus souvent rencontrées chez les enfants 
suivis par notre équipe sont  : des difficultés psycho-émotives, 
d'apprentissages, d'adaptation, de développement, de 
comportement, de langage, d'autisme, d'immaturité globale, 
d'inhibition, du stress post-traumatique, de maladie physique et 
des problèmes d'adaptation sociale. Il est important de préciser 
que nos principales interventions sont les troubles du langage, les 
problèmes d'apprentissage et les problèmes de comportements 
ainsi que l'anxiété et les difficultés socioaffectives. Nous suivons 
également plusieurs enfants de la même fratrie afin de faire du 
dépistage et de la prévention. 


Méthodologie 

Nous nous sommes inspirés du questionnaire utilisé par la 
Direction de santé publique de Montréal dans son enquête sur les 
conditions d’habitation à Montréal de 2017 auquel nous avons 
ajouté quelques questions10.


5488 unités de logements 
sociaux

• Ce qui représente 10% des 

logements loués de 
l’arrondissement.


69.8 % du parc de logements 
a été construit avant 1961


88.7 % du parc de logements 
a été construit avant 1981


15 564 logements loués à 
CDN (28.3 %) ont besoin de 
réparations 


6047 logements loués à CDN 
(10.8%) ont besoin de 
réparations majeures5

• CDN est l’arrondissement avec 

le taux le plus élevé de 
logements nécessitant des 
réparations majeures 
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PORTRAIT SUR LE LOGEMENT 

Nous avons obtenu des renseignements 
sur la taille du logement de chaque 
famille et du nombre de personnes 

habitant celui-ci. Nous les avons ensuite 
analysés selon la norme nationale 

d’occupation (NNO) et la norme de 
classification de taille convenable du 

logement afin de déterminer si les 
logements étaient de taille insuffisante11. 

À la lumière de ces analyses, il est 
possible de constater que plus d’une 

famille sur trois habite un logement de 
taille insuffisante. 


66 %

35 %

Oui Non

Proportion des familles vivant dans un logement 
de taille insuffisante

Impacts de santé pour les familles et les enfants


Les logements surpeuplés sont associés à : 

• Un plus grand risque de transmission de nombreuses maladies 

infectieuses

• Tuberculose, gastroentérites, pneumonies, bronchiolites, certaines 

hépatites et méningites liées aux méningocoques  

• L’insécurité alimentaire et à un faible poids chez les enfants de moins de 

trois ans12

• Des difficultés scolaires liés à l’absence d’espace tranquille pour faire 

travaux

• L’intervention plus fréquente des services de protection de la jeunesse13

• Un risque plus élevé de transmission de COVID-1914

La taille du logement 
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PORTRAIT SUR LE LOGEMENT 
Le coût du logement 


Le caractère inabordable du logement influence la capacité des parents à répondre aux autres besoins 
de base des enfants (se nourrir, se vêtir, recevoir des soins).  Les effets du logement inabordable sur la 
santé des enfants vont de la restriction de la consommation de biens et services essentiels, au stress 

ainsi qu’aux problèmes émotionnels vécus par les parents.  En effet, les préoccupations liées au manque 
d’argent pour se loger et combler les autres besoins peuvent interférer avec les comportements 

parentaux.  


Le caractère inabordable du logement est aussi étroitement lié à l’insécurité alimentaire.  Chez les 
enfants, l’incapacité de se nourrir adéquatement engendre des carences alimentaires qui ont des effets 

sur leur santé physique et mentale ce qui compromet leur développement physique à long terme. 


La pénurie de logements abordables fait en sorte que plusieurs ménages sont contraints à se loger 
dans un logement insalubre et souvent de taille insuffisante (surpeuplé), à défaut de trouver mieux. Le 
logement inabordable est associé à l’instabilité résidentielle (risque d’éviction et de déménagements 

fréquents), ce qui est lié à différents problèmes de santé à la fois physique, intellectuels et émotifs chez 
les enfants15. 

   

Coût moyen ($) du loyer mensuel en fonction de la taille du 
logement

C
oû

t (
$)

0

225

450

675

900

Taille du logement 

2 1/2 3 1/2 4 1/2 5 1/2

895

743705

585
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Proportion des familles 
admissibles à faire une demande 

HLM

78 %

22 %

Inadmissible Admissible

PORTRAIT SUR LE LOGEMENT 
L’admissibilité à un logement subventionné


   

   

Proportion des familles ayant fait 
une demande HLM

57 %

43 %

Oui Non

✦ Sur les soixante familles questionnées, 
vingt sont sur la liste d’attente pour un 
logement à loyer modique et huit 
habitent déjà un HLM. 


✦ Dix-neuf familles seraient éligibles pour 
un logement HLM, mais n’ont pas 
encore fait une demande.


✦  Sept familles rencontrent la condition 
relative au seuil de revenu, mais ne 
peuvent pas faire une demande en 
raison de leur statut d’immigration16 
(pas citoyen ou résident permanent) 


✦ 33,8 % des familles immigrantes vivent sous le 
seuil de faible revenu17 à CDN et par 
conséquent sont les plus nombreux à 
dépenser plus de 30% de leur revenu à se 
loger18.


✦ La politique excluant les demandeurs d’asile 
et les réfugiés de l’admissibilité à un logement 
subventionné a pour effet d’exacerber et de 
prolonger les impacts en santé pour ces 
familles et leurs enfants. 


✦ Les longs délais pour obtenir un logement 
subventionné font en sorte que les familles 
vivent dans des logements inabordables, 
insalubres et/ou surpeuplés pendant des 
années avec des conséquences sur la santé.
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PORTRAIT SUR LE LOGEMENT 
Le statut socio-économique des familles


Il est aussi pertinent de mentionner que dans le classement des écoles 
défavorisées publié par le ministère de l’Éducation, les écoles du quartier 
visé par cette enquête (École Bedford, École Félix-Leclerc, École Lucille-
Teasdale, École des Nations et Continents École des Cinq-Continents) se 
retrouvent toutes au 10e rang décile des écoles défavorisées; 1 étant 
considéré comme le moins défavorisé et 10 comme le plus défavorisé19. 


Ainsi considérant que Côtes-Des-Neiges compte parmi les arrondissements 
avec le revenu médian le plus bas20 et que près de 80% des familles ayant 
participé à cette enquête se qualifie pour un HLM, nous pouvons conclure 
que la plupart de ces familles vivent sous le seuil de la pauvreté.
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PORTRAIT SUR LE LOGEMENT 
La salubrité des logements


52 % 48 % Oui
Non

Proportion des logements avec 
présence de coquerelles   

83 %

17 %

Oui
Non

Proportion des logements avec présence de 
rats ou souris, punaises de lit et coquerelles 

50 % 50 %
Oui
Non

Proportion des logements avec 
présence de rats ou souris 

60 %

40 % Oui
Non

Proportion des logements avec 
présence de punaises de lit

• Asthme, rhinite, otite


• Maladies respiratoires chroniques


• Système immunitaire affaiblie


• Isolement social, estime de soi brimé


• Aggravations des problèmes de santé 
mentale préexistant


Les conditions de salubrité des logements ont des 
impacts néfastes sur la santé des occupants, tels que :  

• Détérioration de la santé mentale 
(anxiété, dépression) 


• Dépression maternelle 

• Perturbations de sommeil 

• Intoxications aux pesticides

Des études ont également démontré que les personnes habitant un logement 
insalubre sont exposées à un accès restreint aux soins, à une insécurité alimentaire et 

à de plus nombreuses hospitalisations21.
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PORTRAIT SUR LE LOGEMENT 
La salubrité des logements


Impact sur la santé des familles et des enfants  

 Lorsqu’un propriétaire refuse de faire appel à un professionnel de gestion parasitaire, 
les locataires se voient souvent contraint à régler les problèmes eux-mêmes. Se faisant, 

ils s’exposent à des risques d’intoxication aux pesticides.  Les traitements de gestion 
parasitaire effectué par les locataires sont très souvent inefficaces, notamment car ils ne 

traitent pas l’ensemble de l’édifice. Par conséquent, les problèmes d’infestation 
persistent ainsi que leurs impacts sur la santé mentionnés à la section 322.

62 %

38 % Oui
Non

Proportion des logements avec présence de vermine 
ayant fait l’objet d’un ou plusieurs traitements de 

gestion parasitaire

Nombre moyen de traitements pour un logement ayant fait l’objet 
de traitements de gestion parasitaire dans les 12 derniers mois

0

2,25

4,5

6,75

9

1 2 3 6 Plus de 6

2
1

2

99

61 %

39 % Problèmes corrigés
Problèmes persistants

Efficacité des traitements de gestion 
parasitaire
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PORTRAIT SUR LE LOGEMENT 

48 % 52 %

Oui Non

Proportion des logements ayant une 
infiltration d’eau

Impacts de santé pour les familles et les enfants


La présence d’infiltration d’eau et de moisissures dans le logement 
ont des effets néfastes pour la santé des familles et des enfants, tels 
que :


• Infections du système respiratoire


• Rhinite allergique 


• Asthme

• Asthme mal maîtrisé, grave et persistent qui peut donner lieu à 

des hospitalisations


• Aggravation de maladies pulmonaires obstructives chroniques


• Fatigue, douleur chronique


• Détérioration de la santé mentale  


• Anxiété et dépression 


• Dépression maternelle23

La salubrité des logements


48 % 52 %

Oui Non

Proportion des logements avec des taches ou 
odeur de moisissure
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Conclusion


La présente enquête démontre que les conditions de logement inabordables, insalubre et/ou surpeuplé 
affectent la majorité des familles que nous avons questionnées et qui ont des enfants suivis au CSPC Atlas. 
 Les mauvaises conditions de logement sont des facteurs importants affectant la santé, le développement et 
le bien-être des enfants et de leurs familles, et ces impacts peuvent affecter ces enfants à long terme. 


La qualité du logement est un facteur central influençant le développement des enfants vivant en milieux 
défavorisés.   Selon une étude publiée dans la revue Developmental Psychology24, il y a des liens significatifs 
entre les problèmes de logement et le comportement ainsi que le développement émotionnel et cognitif 
des enfants en milieu défavorisé25.


Les conditions inadéquates des logements représentent une cause des actes violents commis par les parents 
envers leurs enfants26. La taille du logement peut notamment représenter une source de tensions et affecter 
les liens entre les enfants et leurs parents27. Le prix des logements est aussi directement lié à l’insécurité 
alimentaire. Les enfants qui grandissent dans un logement inabordable pour leurs parents ont, en 
proportion, un poids inférieur que les autres enfants du même âge28. L'insalubrité des logements affecte tout 
particulièrement les enfants en bas âge qui passent en général, plus de temps à l’intérieur. Ils sont 
conséquemment plus enclins à développer des maladies respiratoires29.


Depuis le début de la pandémie du COVID-19, les autorités de la santé publique ont encouragé la 
population à rester à la maison pour protéger leur santé.   Or, en restant à la maison, les familles vivant dans 
des logements insalubres et surpeuplés sont par le fait même exposées à des risques importants pour leur 
santé30, incluant la transmission de la COVID-1931. Le confinement a aussi exacerbé les tensions que vivent 
les familles vulnérables. S’il est vrai que le stress des parents déteint sur les tout-petits, il en va de même en 
sens inverse32. Nombreux sont les parents qui ont dû composer avec un confinement dans un logement de 
taille insuffisante et des enfants au pris avec des troubles de comportement33. Bref, la pandémie a eu des 
effets disproportionnés sur les familles moins nanties.


L’approche en pédiatrie sociale préconise l’action sur les conditions sociales brimant les droits fondamentaux 
des enfants et nuisant à leur développement et à la réalisation de leur plein potentiel. Le logement salubre et 
abordable est un droit fondamental de l’enfant. C’est le droit d’avoir un niveau de vie suffisant pour permettre 
le développement physique, mental, spirituel, moral et social de l’enfant. 


Tel que prévu à l’article 27 de la Convention relative aux droits de l’enfant, les parents et autres personnes 
ayant la charge de l’enfant ont la responsabilité première d’assurer les conditions de vie nécessaires à son 
développement. Les États partis à la Convention, tel que le Canada qui l’a ratifié le 13 novembre 1991 et le 
Québec qui s’y est lié par le décret le 9 décembre 199134, ont l’obligation d’adopter les mesures 
appropriées, en fonction de leur règlementation nationale et à la hauteur de leurs moyens, pour aider les 
parents et autres personnes ayant la charge de l'enfant à mettre en œuvre ce droit. L’État doit offrir au besoin 
une assistance matérielle et des programmes d'appui, notamment en ce qui concerne l'alimentation, le 
vêtement et le logement. 
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PORTRAIT SUR LE LOGEMENT 
Les recommandations | Ville de Montréal

Le permis d’exercice 

• Exiger au Règlement sur la salubrité, la sécurité et l’entretien des logements (Règlement), 
l’obligation d’obtenir un permis d’exercice pour tous les propriétaires de logements35.


• Prévoir la variation du coût du permis en fonction du nombre de logements ainsi que du 
nombre de contraventions du Règlement au dossier du propriétaire.


• Dans le cadre de la demande de permis, exiger que le propriétaire fournisse un rapport 
d’inspection préparé par un inspecteur de bâtiment qualifié et certifié et qui couvre 
l’ensemble de logements loués et à louer détenus par le propriétaire.  


• Exiger que ce rapport soit préparé et fourni aux frais du propriétaire. (Voir par exemple, le 
processus pour les demandes de permis de CPE et des garderies ainsi que les nouvelles 
exigences pour les associations de copropriétés.


Le modèle de mise en demeure 

• Créer un modèle de mise en demeure facile à compléter, ciblant les recours possibles en 
droit du logement (insalubrité du logement, hausse du prix du loyer, trouble du voisinage 
etc.).


L’inspection 
• Préparer une grille d’inspection standardisée qui devra être utilisée par ces inspecteurs de 

bâtiment (INSPQ a proposé des grilles à cet effet).


• Faire des inspections ciblant l’ensemble des logements locatifs d’un quartier plutôt que 
seulement sur plainte. Prioriser les quartiers reconnus comme étant problématiques et/ou 
ayant des immeubles locatifs plus âgés.


• Former les inspecteurs sur les impacts de santé publique reliés à l’insalubrité (formation 
de la Direction de santé publique).


• Outiller les inspecteurs pour identifier moisissures et infiltrations d’eau non visibles à l’œil 
nu (inspection thermographique, inspection hydrique).
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PORTRAIT SUR LE LOGEMENT 
Les recommandations | Ville de Montréal

Autres modification à faire au Règlement sur la salubrité, la sécurité et l’entretien des logements


• Lorsqu’une inspection relève des non-conformités, prévoir au Règlement la 
transmission automatique du rapport d’inspection au tribunal administratif du 
logement (TAL) afin que le locataire puisse l’utiliser comme preuve lors d’une demande 
de diminution du loyer, résiliation du bail ou dommages, le cas échéant. 


• Prévoir des sanctions administratives au Règlement (ces amendes peuvent être exigées 
dès le constat d’infraction par l’inspecteur, contrairement à une sanction pénale qui 
prévoit un recours pénal. Voir par exemple la Loi sur les services de garde éducatifs à 
l’enfance et la récente Loi modifiant la Loi sur l’accès et la protection des 
renseignements personnels).


• Prévoir au Règlement que les non-conformités et amendes doivent être réglés avant de 
renouvellement du permis.


• En cas de non-paiement d’amendes, prévoir au Règlement que ceux-ci seront ajoutés 
au compte de taxes du propriétaire.


• Lors d’une inspection, évaluer en même temps l’éligibilité du propriétaire aux 
programmes de financement pour la rénovation des logements locatifs offerts par la 
ville et fournir informations au propriétaire sur comment faire une demande.
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PORTRAIT SUR LE LOGEMENT 
Les recommandations | OMHM | Tribunal administratif du logement 

Office municipal d’habitation de Montréal (OMHM)

• Rendre admissibles les réfugiés à faire une demande de logement subventionné. 


• Prioriser le développement de logements sociaux pour les familles avec enfants et avec 
plus de logements de taille 5 ½ ou plus.


• Consulter les familles et les enfants sur leurs besoins dans le cadre de la planification de 
nouveaux logements sociaux.


• Développer davantage de logements HLM pour les familles à Côte-des-Neiges. 


Tribunal administratif du logement  

• Prévoir une procédure allégée et rapide pour la demande de diminution de loyer, de 
résiliation de bail ou de dommages en cas de contraventions au Règlement. 


• Dans cette procédure allégée, prévoir que la demande puisse se faire en ligne (comme 
celle pour le non-paiement du loyer) et prévoir qu’aucune audience ne soit requise —
décision sur preuve du rapport d’inspection transmis par la direction d’inspection de la 
Ville de Montréal.


• En cas de diminution de loyer, prévoir que celle-ci s’applique jusqu’à la réception d’une 
confirmation de la Ville que les contraventions ont été corrigées. 
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PORTRAIT SUR LE LOGEMENT 
Les recommandations | Gouvernement du Québec | Gouvernement fédéral

Gouvernement du Québec

• Prévoir au Code civil du Québec un registre des baux centralisé au tribunal administratif 
du logement afin d’assurer un contrôle sur l’augmentation des loyers.


• Augmenter le supplément au loyer et prévoir que le montant de celui-ci varie selon le 
revenu familial, le nombre de personnes à héberger dans la famille et la région habitée 


• Prévoir divers incitatifs (crédits d’impôt, subventions, prêts, etc.) pour aider propriétaires 
à remettre et maintenir logements en bon état—avec comme condition le maintien du 
prix du loyer.


• Augmenter les investissements en logement social avec une emphase sur logements 
pour les familles avec enfants et des logements de taille 5 ½. 


• Prévoir un volet de formation obligatoire sur les droits et recours en matière de 
logement dans le cadre des cours de francisation pour les immigrants.


Gouvernement fédéral

• Bonifier l’aide financière aux familles avec enfants afin de les aider à améliorer leurs 
conditions de logement conformément à l’article 27 de la Convention relative aux droits 
de l’enfant (bonification de l’allocation canadienne pour enfants, par exemple).  


• Maintenir et bonifier les transferts d’argent aux provinces pour le développement de 
logements sociaux avec une emphase sur les logements pour les familles avec enfants et 
des logements de taille 5 ½ ou plus.


• Prévoir divers incitatifs (crédits et déductions d’impôts, subventions, prêts. etc.) pour aider 
les propriétaires à remettre et maintenir logements locatifs en bon état— avec comme 
condition le maintien du prix du loyer. 
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